
Erläuterungen: Reiseangebote allgemein

1. Anmeldung
Sie melden sich für eine Reise schriftlich an.
Das Anmeldeblatt füllen Sie bitte aus.
Sie erhalten eine Teilnahmebestätigung.

2. Preise
Sie bezahlen vor der Reise. Eintrittsgelder sind 
nicht mit im Reisepreis enthalten.

3. Eine Reise absagen
Die Lebenshilfe Erfurt sagt eine Reise ab.
Die Lebenshilfe kann die Reise 20 Tage vor-
her absagen. Wenn die Anzahl der Reisenden 
nicht genügend ist. Die Lebenshilfe kann vor 
Reisebeginn vom Vertrag zurücktreten, wenn 
sie aufgrund unvermeidbarer, außergewöhn-
licher Umstände (u.a. Corona-Pandemie) an der 
Durchführung der Reise gehindert ist.
Dann bekommen Sie das Geld zurück.

Der Reiseteilnehmer sagt eine Reise ab.
Sie sagen schriftlich die Reise ab. Trotzdem 
zahlen Sie einen Teil des Reisepreises oder den 
gesamten Reisepreis. Das gilt für alle Reisen.

Wann sagen  
Sie ab?

Wie viel müssen Sie 
bezahlen?

Absage bis 60 Tage 
vor der Reise

Sie bezahlen 20%  
des Reisepreises

59 bis 30 Tage 
vor der Reise

Sie bezahlen 30%  
des Reisepreises

29 bis 10 Tage 
vor der Reise

Sie bezahlen 60%  
des Reisepreises

9 bis 0 Tage 
vor der Reise

Sie bezahlen den  
gesamten Reisepreis
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4. Reiserücktritts-Versicherung
Sie können nicht verreisen. Zum Beispiel, wenn 
Sie sehr krank werden. Die Reiserücktritts-
Versicherung zahlt den Reisepreis. 
Die Versicherung ist für Sie wichtig. 

Die Kosten der Reiserücktritts-Versicherung sind 
nicht im Reisepreis enthalten. Die Versicherung 
können Sie bei der Lebenshilfe Erfurt 
abschließen. 
Hier sehen Sie die Preisliste.

Preise der Reiserücktritts-Versicherung

Preise bis 500 Euro 23 €

Preise bis 750 Euro 32 €

Preise bis 1.000 Euro 42 €

Preise bis 2.000 Euro 52 €

5. Fragebogen
Sie bekommen einen Fragebogen. Sie füllen 
den Fragebogen vollständig aus. Nehmen Sie 
Medikamente während der Reise ein, brauchen 
wir eine Verordnung vom Arzt. In der Verord-
nung steht, welche Medikamente Sie wann 
einnehmen. Schicken Sie den Fragebogen und 
die Verordnungen an uns. Beides ist wichtig für 
die Reiseleiter:innen.

6. Vorbereitungstreffen
Vor den Reisen gibt es ein Treffen. Sie bekom-
men vorher eine Einladung. Es ist wichtig, dass 
Sie zu dem Treffen kommen. Wir reden über die 
Reise. Sie lernen alle Reiseteilnehmer und die 
Begleiter kennen. 

Sie können uns Fragen stellen.
Nehmen Sie bitte den Termin wahr.
Sie haben Fragen? 
Wir antworten Ihnen sehr gern.
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Kosteninformation
Unsere Preise staffeln sich entsprechend unserer Preiskategorien in

› Reisepreis A – Selbstzahler
› Reisepreis B – Gruppenbetreuung
› Reisepreis C – Einzelbetreuung

Lebenshilfe Erfurt Reisepreis B und C gültig für
Tagesfahrten, Kurz- sowie Urlaubsreisen

Tagessatz Betreuungs-/Pflegeleistungen

Reisepreis B Reisepreis C

Pflegegrad 1 130 € + Eigenanteil 190 € + Eigenanteil

Pflegegrad 2 150 € + Eigenanteil 210 € + Eigenanteil

Pflegegrad 3 170 € + Eigenanteil 230 € + Eigenanteil

Pflegegrad 4 200 € + Eigenanteil 260 € + Eigenanteil

Pflegegrad 5 200 € + Eigenanteil 260 € + Eigenanteil

Über die Pflegekasse können die Betreuungs- und Pflegeleistungen abgerechnet werden. 
Wünschen Sie keine Abrechnung über die Pflegekasse, erhalten Sie eine Privatrechnung.14
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